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Resource Development : HRD) ซึ่งเทศบาลเมืองศรีสะเกษมุ่งให้ความสำคัญกับการบริหารทรัพยากร
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ความสุข ได้เรียนรู้เติบโตไปพร้อมกับงาน รู้เท่าทันสถานการณ์การเปลี่ยนแปลง พร้อมทั้งมีวัฒนธรรม
การอยู่ร่วมกัน ภายใต้อัตลักษณ์ ภาพลักษณ์ และวัฒนธรรมองค์กรที่ดีงาม  
 

   ดังนั ้น เทศบาลเมืองศรีสะเกษจึงได้จ ัดทำรายงานผลการบริหารงานและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือรายงานผลการดำเนินงาน
ด้านการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ในปีงบประมาณ 2564 โดยมุ่งหวังให้รายงานชุดนี้เกิด
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โครงสร้างองค์กรเทศบาลเมืองศรีสะเกษ 
 
 

   เทศบาลเมืองศรีสะเกษ อำเภอเมืองศรีสะเกษ จังหวัดศรีสะเกษ เป็นเทศบาลประเภทพิเศษ 
ประกอบด้วยโครงสร้างส่วนราชการ จำนวน 9 ส่วนราชการ ดังนี้ 
   1. สำนักปลัดเทศบาล 
   2. สำนักคลัง 
 3. สำนักช่าง 

  4. กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
  5. กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ 
  6. สำนักการศึกษา 
  7. กองสวัสดิการสังคม 

  8. กองการเจ้าหน้าที่ 
  9. หน่วยตรวจสอบภายใน 
 

1. สำนักปลัดเทศบาล  
    มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ งานราชการทั่วไปของเทศบาล งานเลขานุการของนายกเทศมนตรี  
รองนายกเทศมนตรี ที่ปรึกษานายกเทศมนตรี และเลขานุการนายกเทศมนตรี งานกิจการสภา เทศบาล งานกิจการ
ขนส่ง งานส่งเสริมการท่องเที่ยว งานส่งเสริมการเกษตร งานการพาณิชย์  งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย งาน
เทศกิจ งานรักษาความสงบเรียบร้อย งานจราจร งานสนับสนุนการประชาสัมพันธ์ งานส่งเสริมและพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศ งานนิติการ งานทะเบียนราษฎร งานบัตรประจำตัวประชาชน งานการเลือกตั้ง งานคุ้มครอง ดูแลและ
บำรุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติ งานสิ่งแวดล้อมและราชการที่มิได้กำหนดให้เป็นหน้าที่ของกอง สำนัก หรือ  ส่วน
ราชการใดในเทศบาลเป็นการเฉพาะรวมทั้งกำกับและเร่งรัดการปฏิบัติราชการของส่วนราชการในเทศบาลให้เป็นไป
ตามนโยบาย แนวทาง และแผนการปฏิบัติราชการของเทศบาล งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้คำแนะนำทาง
วิชาการ งานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องและท่ีได้รับมอบหมาย โดยแบ่งส่วนราชการภายใน ดังนี้ 

๑) ฝ่ายปกครอง      
    - งานส่งเสริมการท่องเที่ยว 
    - งานทะเบียนราษฎรและบัตรประจำตัวประชาชน 
    - งานกิจการพาณิชย์     
  2) ฝ่ายป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  
    - งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย            
    - งานรักษาความสงบ   

  3) ฝ่ายนิติการ 
   - งานนิติการ    

  4) ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
   - งานบริหารงานทั่วไป 
   - งานอำนวยการ 
   - งานประสานงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น      
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2. สำนักคลัง 
           มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ งานการจ่ายเงิน การรับเงิน การจัดเก็บภาษีค่าธรรมเนียม และการ
พัฒนารายได้ งานสรุปผล สถิติการจัดเก็บภาษี ค่าธรรมเนียม งานนำส่งเงิน การเก็บรักษาเงินและเอกสารทางการเงิน 
งานการตรวจสอบใบสำคัญ ฎีกาทุกประเภท งานการจัดทำบัญชี งานตรวจสอบบัญชีทุกประเภท งานเกี่ยวกับ
เงินเดือน ค่าจ้าง ค่าตอบแทน เงินบำเหน็จ บำนาญ และเงินอื่น ๆ งานจัดทำหรือช่วยจัดทำงบประมาณและเงินนอก
งบประมาณ งานเกี่ยวกับสถานะการเงินการคลัง งานการ จัดสรรเงินต่าง ๆ งานทะเบียนคุมเงินรายได้และรายจ่ายต่าง 
ๆ งานควบคุมการเบิกจ่ายเงิน งานทำงบทดลอง ประจำเดือนและประจำปี งานเกี่ยวกับการจัดซื้อ จัดจ้าง จัดหา งาน
ทะเบียนคุม งานการจำหน่ายพัสดุ ครุภัณฑ์และทรัพย์สินต่าง ๆ งานเกี่ยวกับเงินประกันสัญญาทุกประเภท งานบริการ
ข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้คำแนะนำทางวิชาการ ด้านการเงิน การคลัง การบัญชี การพัสดุและทรัพย์สิน งานอื่น ๆ ที่
เกี่ยวข้องและท่ีได้รับมอบหมาย โดยแบ่งส่วนราชการภายใน ดังนี้ 
   1) ส่วนบริหารการคลัง 

(1) ฝ่ายการเงินและบัญชี 
  - งานการเงินและบัญชี 
  - งานระเบียบการคลัง 
  - งานบริหารงานคลัง                   
  - งานบำเหน็จบำนาญ 
(2) ฝ่ายสถิติการคลัง   
   - งานสถิติการคลัง 
   - งานการเงิน 
   - งานการบัญชี 
 (3) ฝ่ายพัสดุและทรัพย์สิน 
  - งานพัสดุและทรัพย์สิน 
  - งานจัดหาพัสดุ 
  - งานทะเบียนทรัพย์สิน 
  - งานบริหารสัญญา 

๒) ส่วนพัฒนารายได้ 
(๑) ฝ่ายพัฒนารายได้    
  - งานพัฒนารายได้ 
  - งานผลประโยชน์และกิจการพาณิชย์ 
  - งานเร่งรัดและจัดเก็บรายได้            
(๒) ฝ่ายแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพย์สิน 
  - งานแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพย์สิน          

   3) ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
  - งานบริหารงานทั่วไป 
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3. สำนักช่าง 
   มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ งานสำรวจ งานออกแบบและเขียนแบบ งานประมาณราคา งาน
จัดทำราคากลาง งานจัดทำข้อมูลทางด้านวิศวกรรมต่าง ๆ งานจัดเก็บและทดสอบคุณภาพวัสดุ งานจัดทำทะเบียน
ประวัติโครงสร้างพื้นฐาน อาคาร สะพาน คลอง แหล่งน้ำ งานติดตั้งซ่อมบำรุงระบบไฟส่องสว่างและไฟสัญญาณจราจร  
งานปรับปรุงภูมิทัศน์ งานผังเมืองตามพระราชบัญญัติการผังเมือง งานการควบคุมอาคารตามระเบียบกฎหมาย งาน
ตรวจสอบการก่อสร้าง งานจัดทำแผนปฏิบัติงานการก่อสร้างและซ่อมบำรุงประจำปี งานควบคุมการก่อสร้างและซ่อม
บำรุง งานจัดทำประวัติ ติดตาม ควบคุมการปฏิบัติงานเครื่องจักรกล งานจัดทำทะเบียนประวัติการใช้เครื่องจักรกล
และยานพาหนะ งานแผนการบำรุงรักษาเครื่องจักรกลและยานพาหนะ งานเกี่ยวกับการประปา งานเกี่ยวกับการช่าง
สุขาภิบาล งานช่วยเหลือ สนับสนุนเครื่องจักรกล งานช่วยเหลือสนับสนุนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย งาน
ช่วยเหลือสนับสนุนด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่ งแวดล้อม งานจัดทำทะเบียนควบคุมการจัดซื้อ เก็บรักษา การ
เบิกจ่ายวัสดุ อุปกรณ์ อะไหล่ น้ำมันเชื้อเพลิง งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้คำแนะนำทางวิชาการด้านวิศวกรรม
ต่าง ๆ งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและท่ีได้รับมอบหมาย โดยแบ่งส่วนราชการภายใน ดังนี้ 
    1) ส่วนควบคุมอาคารและผังเมือง 
    (๑) ฝ่ายควบคุมอาคาร 
     - งานควบคุมอาคาร 
     - งานแบบแผนและก่อสร้าง 
     - งานผังเมือง 
     - งานควบคุมการก่อสร้าง 
   2) ส่วนควบคุมการก่อสร้าง       
    (๑) ฝ่ายวิศวกรรมโยธา 
      - งานวิศวกรรมโยธา           
     - งานสำรวจ 
     - งานการโยธา                   
    (2) ฝ่ายสถาปัตยกรรม 
     - งานสถาปัตยกรรม        
     - งานออกแบบ                 
   3) ส่วนการโยธา   
      1) ฝ่ายสาธารณูปโภค  
     - งานสาธารณูปโภค 
     - งานเครื่องจักรกล   
     - งานระบบการจราจร 
     - งานก่อสร้างและซ่อมบำรุง 
     - งานควบคุมการก่อสร้าง                 
    2) ฝ่ายช่างสุขาภิบาล 
     - งานช่างสุขาภิบาล 
     - งานจัดการคุณภาพน้ำ 
     - งานจัดการมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล 
     - งานจัดการสภาพแวดล้อมด้านวัสดุใช้แล้ว       
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   4) ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
                                        - งานบริหารงานทั่วไป   
   

 
4. กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
   มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานการศึกษา ค้นคว้า  วิจัย วิเคราะห์และจัดทำแผนงานด้าน
สาธารณสุข งานส่งเสริมสุขภาพ งานป้องกันเฝ้าระวังและควบคุมโรคติดต่อและโรคไม่ติดต่อ งานสุขาภิบาลในสถาน
ประกอบการ งานสุขาภิบาลชุมชน งานอนามัยสิ่งแวดล้อม งานคุ้มครองผู้บริโภค งานให้บริการด้านสาธารณสุข งาน
เภสัชกรรม งานพยาธิวิทยา งานรังสีวิทยา งานวิชาการทางการแพทย์ งานวิเคราะห์ทางวิทยาศาสตร์  งานการแพทย์ 
งานการแพทย์ฉุกเฉิน งานรักษาพยาบาล งานศูนย์บริการสาธารณสุข งานบริหารสาธารณสุข งานส่งเสริมป้องกัน
ควบคุมโรค งานเวชปฏิบัติครอบครัว งานหลักประกันสุขภาพ งานมาตรฐานและคุณภาพหน่วยบริการ งานยุทธศาสตร์
สาธารณสุข งานกฎหมายสาธารณสุข งานแพทย์แผนไทย งานส่งเสริม สนับสนุนการแพทย์แผนไทย งานกายภาพและ
อาชีวบำบัด งานฟ้ืนฟูสมรรถภาพและจิตใจผู้ป่วย งานทันตสาธารณสุข งานบริการรักษาความสะอาด งานบริการและ
พัฒนาระบบจัดการมูลฝอย งานบริหารจัดการสิ่งปฏิกูล งานส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี 
ผู้สูงอายุ ผู้พิการและผู้ด้อยโอกาส งานอาสาสมัครสาธารณสุข งานป้องกันและบำบัดการติดสารเสพติด งานสัตวแพทย์ 
งานศึกษา ค้นคว้า วิเคราะห์ วิจัย วิเคราะห์ กำหนดมาตรการและแผนดำเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม การประเมินผล
กระทบด้านสิ่งแวดล้อม การเฝ้าระวังและตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม งานส่งเสริมสนับสนุนด้านสิ่งแวดล้อม  งาน
จัดทำและพัฒนาระบบฐานข้อมูลด้านการจัดการสิ ่งแวดล้อม งานรณรงค์และการฝึกอบรมสร้างจิตสำนึกด้าน
สิ่งแวดล้อม งานวางแผนและจัดทำแผน ดำเนินงานด้านการเฝ้าระวังควบคุมมลพิษทางน้ำ อากาศและเสียง งานเฝ้า
ระวัง บำบัด ตรวจสอบคุณภาพน้ำ อากาศ ของเสียและสารอันตรายต่าง ๆ งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือ  ให้
คำแนะนำทางวิชาการ งานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องและท่ีได้รับมอบหมาย โดยแบ่งส่วนราชการภายใน ดังนี้ 

1) ฝ่ายบริหารงานสาธารณสุข 
                   - งานบริหารงานสาธารณสุข 
                   - งานส่งเสริมสิ่งแวดล้อม 
                   - งานบริการสิ่งแวดล้อม 
                   - งานควบคุมและจัดการคุณภาพสิ่งแวดล้อม 
                  - งานกำจัดมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล 
                  - งานรักษาความสะอาด   
               - งานวิชาการและการประเมินผล         
       2) ฝ่ายบริการสาธารณสุข 
                   - งานบริการสาธารณสุข 
                   - งานส่งเสริมสาธารณสุข 
                   - งานส่งเสริมสุขภาพ 
                  - งานป้องกันและควบคุมโรค           
                   - งานบริการทางการแพทย์ 
                   - งานสนับสนุนบริการทางการแพทย์ 
          - งานบริการการแพทย์ฉุกเฉิน 
                   - งานโรงพยาบาล     
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                3) ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
                   - งานบริหารงานทั่วไป 

 

5. กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ 
                              มีหน้าที ่ความรับผิดชอบเกี ่ยวกับ งานวิเคราะห์นโยบายและแผน งานยุทธศาสตร์ของ
เทศบาล งานจัดทำแผนพัฒนาเทศบาล งานส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่น งานประสาน
การจัดทำแผนพัฒนาจังหวัด งานคณะกรรมการพัฒนาเทศบาล งานคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาเทศบาล งาน
งบประมาณ งานเสนอแนะขอรับการจัดสรรเงินอุดหนุนของเทศบาล งานจัดทำเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่าย
ประจำปีและฉบับเพิ่มเติม (ถ้ามี) งานตรวจติดตามและประเมินผลแผนงานและโครงการ งานประชาสัมพันธ์  งาน
บริการและเผยแพร่วิชาการ งานสถิติข้อมูล งานสารสนเทศ งานจัดทำและพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศของเทศบาล 
งานวิเทศสัมพันธ์ งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้คำแนะนำทางวิชาการ งานอื่น ๆ ที่เกี ่ยวข้องและที่ได้รับ
มอบหมาย โดยแบ่งส่วนราชการภายใน ดังนี้ 
 

1) ฝ่ายแผนงานและงบประมาณ    
                 - งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 

               - งานงบประมาณ 
              - งานวิจัยและประเมินผล 
               - งานนโยบายและแผนงาน 
               - งานงบประมาณและพัฒนารายได้ 
              - งานงบประมาณและเงินอุดหนุน 
               - งานยุทธศาสตร์และแผนงาน 
              - งานตรวจติดตามและประเมินผล 

      2) ฝ่ายบริการและเผยแพร่วิชาการ 
                 - งานบริการและเผยแพร่วิชาการ 
                 - งานประชาสัมพันธ์    
                 - งานส่งเสริมและเผยแพร่วิชาการ 
                 - งานสถิติข้อมูลและสารสนเทศ 
                                    - งานวิเทศสัมพันธ์ 
      3) ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
               - งานบริหารงานทั่วไป 
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6. สำนักการศึกษา 
          มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ งานบริหารการศึกษา งานพัฒนาการศึกษาทั้งการศึกษาใน
ระบบการศึกษา การศึกษานอกระบบการศึกษาและการศึกษาตามอัธยาศัย เช่น การจัดการศึกษาปฐมวัย อนุบาล
ศึกษา ประถมศึกษา มัธยมศึกษาและอาชีวศึกษา งานบริหารวิชาการด้านการศึกษา งานโรงเรียน งานกิจการนักเรียน 
งานการศึกษาปฐมวัย งานขยายโอกาสทางการศึกษา งานฝึกและส่งเสริมอาชีพ งานห้องสมุด งานพิพิธภัณฑ์ งาน
เครือข่ายทางการศึกษา งานศึกษานิเทศก์ งานส่งเสริมคุณภาพและมาตรฐานหลักสูตร งานพัฒนาสื่อเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมทางการศึกษา งานการศาสนา งานบำรุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่นและวัฒนธรรมอันดีของ
ท้องถิ่น งานการกีฬาและนันทนาการ งานกิจกรรมเด็กเยาวชนและการศึกษานอกโรงเรียน งานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
งานส่งเสริมสวัสดิการ สวัสดิภาพและกองทุนเพ่ือการศึกษา งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้คำแนะนำทางวิชาการ 
งานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องและท่ีได้รับมอบหมาย โดยแบ่งส่วนราชการภายใน ดังนี้   

  ๑) ฝ่ายแผนงานและโครงการ    
                                      - งานแผนงานและโครงการ    
    2) ส่วนบริหารการศึกษา    
     (1) ฝ่ายบริหารการศึกษา 
                                         - งานบริหารการศึกษา 
     (2) ฝ่ายกิจการโรงเรียน 
                                           - งานกิจการโรงเรียน 
                                        (3) ฝ่ายวิชาการ 
                                           - งานส่งเสริมคุณภาพการศึกษา 
    ๓) ส่วนส่งเสริมการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
                                      (๑) ฝ่ายการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย 
                                            - งานการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย 
                                           - งานการศึกษาในระบบ                    
     (๒) ฝ่ายส่งเสริมศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม 
                                            - งานส่งเสริมศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม 
        (๓) ฝ่ายกิจกรรมเด็กและเยาวชน 
      - งานกิจกรรมเด็กและเยาวชน 
                                            - งานส่งเสริมกีฬาและนันทนาการ 
              4) โรงเรียน   
              5) หน่วยงานศึกษานิเทศก์ 
              6) งานบริหารงานทั่วไป 
 

7. กองสวัสดิการสังคม 
   มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ งานจัดทำแผนงานด้านการพัฒนาสังคม ด้านสวัสดิการสังคมและ
ด้านสังคมสงเคราะห์ งานพัฒนาระบบ รูปแบบมาตรการและวิธีการพัฒนาสังคม การจัดสวัสดิการสังคม และการ
สังคมสงเคราะห์ที่สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการของประชาชน งานพัฒนาชุมชน งานสำรวจและจัดตั้ง
คณะกรรมการชุมชน งานจัดระเบียบชุมชน งานส่งเสริมสนับสนุนการจัดสวัสดิการสังคมแก่เด็กสตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ 
และผู้ด้อยโอกาส งานฝึกอบรมและเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาชุมชน งานสังคมสงเคราะห์เด็ก สตรี ผู้สูงอายุ   
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ผู้พิการ ทุพพลภาพ ผู้ด้อยโอกาส ผู้ไร้ที่พ่ึง ผู้ประสบภัยพิบัติต่าง ๆ งานสงเคราะห์เด็กและเยาวชน ผู้พิการทางร่างกาย
และสมอง งานสงเคราะห์เด็กและเยาวชนผู้ถูกทอดทิ้ง เร่ร่อนไร้ที่พ่ึง ถูกทำร้ายร่างกาย งานส่งเสริมสวัสดิภาพเด็กและ
เยาวชนที่ประพฤติตนไม่เหมาะสมแก่วัย งานสงเคราะห์ครอบครัวที่ประสบปัญหาความเดือดร้อนและเผยแพร่ความรู้
เกี่ยวกับการดำเนินชีวิตในครอบครัว งานด้านจิตวิทยา งานจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ผู้พิการ การส่งเสริมและพัฒนา 
อาชีพ ฯลฯ งานบริการข้อมูล สถิติช่วยเหลือให้คำแนะนำทางวิชาการ งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย โดย
แบ่งส่วนราชการภายใน ดังนี้ 

1) ฝ่ายสังคมสงเคราะห์  
               - งานสังคมสงเคราะห์ 
               - งานกิจการสตรีและคนชรา             
                  - งานสถานสงเคราะห์ 
               - งานบริหารงานศูนย์บริการผู้ด้อยโอกาส 

        2) ฝ่ายพัฒนาชุมชน      
         - งานพัฒนาชุมชน      
         - งานส่งเสริมพัฒนาชุมชน 
         - งานส่งเสริมและพัฒนาอาชีพ 

              3) ฝ่ายส่งเสริมสวัสดิการสังคม 
         - งานส่งเสริมสวัสดิการสังคม 
         - งานสวสัดิภาพเด็กและเยาวชน 

              4) ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
               - งานบริหารงานทั่วไป 
 

8. กองการเจ้าหน้าที่ 
          มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ การบริหารงานบุคคลของพนักงานเทศบาล ข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้างของเทศบาล งานวิเคราะห์การวางแผนอัตรากำลัง งาน
จัดตั้งส่วนราชการและการปรับปรุงโครงสร้างส่วนราชการ งานการกำหนดตำแหน่งและการปรับปรุงการกำหนด
ตำแหน่ง งานการสรรหาเกี่ยวกับการสอบแข่งขัน สอบคัดเลือก การคัดเลือก การย้าย การโอน การรับโอน การ
คัดเลือกเพ่ือรับโอน งานบรรจุและแต่งตั้ง งานจัดทำ ควบคุมตรวจสอบ แก้ไข บันทึกข้อมูลทะเบียนประวัติ งานระบบ
สารสนเทศข้อมูลบุคลากรท้องถิ่นแห่งชาติ งานการประเมินผลการปฏิบัติราชการ งานเกี่ยวกับเงินเดือน ค่าจ้างและ
ค่าตอบแทน งานการคัดเลือกเพ่ือเลื่อนและแต่งตั้งพนักงานเทศบาลให้ดำรงตำแหน่งในระดับที่สูงขึ้น งานการประเมิน
เพื่อเลื่อนวิทยฐานะข้าราชการครู งานการลา       ทุกประเภท งานสิทธิสวัสดิการทุกประเภท งานส่งเสริมสนับสนุน
การเพิ่มสมรรถภาพในการปฏิบัติงาน งานแผนพัฒนาบุคลากร งานฝึกอบรม งานการรักษาวินัย การดำเนินการทาง
วินัย การอุทธรณ์ และการร้องทุกข์ งานสนับสนุนเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ งานการให้พ้นจาก
ราชการ งานเลขานุการของคณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล งานบริการข้อมูลสถิติ 
ช่วยเหลือ ให้คำแนะนำทางวิชาการ งานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องและท่ีได้รับมอบหมาย โดยแบ่งส่วนราชการภายใน ดังนี้ 

1) ฝ่ายสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง         
       - งานสรรหาและเลือกสรร   
                                   - งานบรรจุแต่งตั้งและอัตรากำลัง    
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2) กลุ่มงานส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร 
        - งานส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร 
       - งานวินัยและส่งเสริมคุณธรรม 

    - งานสิทธิและสวัสดิการ  
    - งานบริหารงานทั่วไป       
3) กลุ่มงานบุคลากรทางการศึกษา 
    - งานบุคลากรทางการศึกษา  
 

9. หน่วยตรวจสอบภายใน 
        มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ งานจัดทำแผนการตรวจสอบภายในประจำปี งานการตรวจสอบความ

ถูกต้องและเชื่อถือได้ของเอกสารการเงิน การบัญชี เอกสารการรับการจ่ายเงินทุกประเภทตรวจสอบการเก็บรักษา
หลักฐานการเงิน การบัญชี งานตรวจสอบการสรรหาพัสดุและทรัพย์สิน การเก็บรักษาพัสดุและทรัพย์สิน  งาน
ตรวจสอบการทำประโยชน์จากทรัพย์สินของเทศบาล งานตรวจสอบติดตามและการประเมินผลการดำเนินงานตาม
แผนงาน โครงการให้เป็นไปตามนโยบาย วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและ
ประหยัด งานวิเคราะห์และประเมินความมีประสิทธิภาพ ประหยัด คุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรของส่วนราชการต่าง ๆ 
งานประเมินการควบคุมภายในของหน่วยรับตรวจ งานรายงานผลการตรวจสอบภายใน งานบริการข้อมูล สถิติ 
ช่วยเหลือให้คำแนะนำ แนวทางแก้ไข ปรับปรุงการปฏิบัติงาน    แก่หน่วยรับตรวจและผู้เกี ่ยวข้อง งานอื่น ๆ ที่
เกี่ยวข้องและท่ีได้รับมอบหมาย 
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โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ เทศบาลเมืองศรีสะเกษ 
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ผลการดำเนินงานตามนโยบาย ภารกิจ และแผนอัตรากำลัง 
 

การวิเคราะห์อัตรากำลัง 
 

1. แผนอัตรากำลัง 3 ปี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 - 2566 
  สำนักงาน กจ. กท. และ ก.อบต. กำหนดให้ “แผนอัตรากำลัง 3 ปี” เป็นเครื่องมือสำคัญในการ
ตรวจสอบการใช้ตำแหน่งขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เป็นไปอย่างคุ้มค่ามีประสิทธิภาพ ตลอดจนเพ่ือ
ควบคุมภาระค่าใช้จ่ายด้านการบริหารงานบุคคลไม่ให้เกินกว่า ร้อยละ ๔๐ ของงบประมาณรายจ่ายประจำปี
ตามมาตรา ๓5 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔o  
  การบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลเมืองศรีสะเกษเป็นไปตามกรอบแผนอัตรากำลัง 3 ปี พ.ศ. 
2564 - 2566  โดยมีการปรับปรุงแผนอัตรากำลัง จำนวน 3 ครั้ง ดังนี้ 
  1. ประกาศเทศบาลเมืองศรีสะเกษ เรื่อง แผนอัตรากำลัง 3 ปี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 - 
2566 ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 1) พ.ศ. 2564 ประกาศ ณ วันที่ 26 มีนาคม 2564 
  2. ประกาศเทศบาลเมืองศรีสะเกษ เรื่อง แผนอัตรากำลัง 3 ปี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 - 
2566 ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2564 ประกาศ ณ วันที่ 11 สิงหาคม 2564 
  3. ประกาศเทศบาลเมืองศรีสะเกษ เรื่อง แผนอัตรากำลัง 3 ปี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 - 
2566 ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2565 ประกาศ ณ วันที่ 10 กุมภาพันธ์ 2565 
 

2. ข้อมูลอตัรากำลังของเทศบาลเมอืงศรีสะเกษ 
เทศบาลเมืองศรีสะเกษ มีบุคลากรตามแผนอัตรากำลัง 3 ปี พ.ศ. 2564 – 2566  รวม 673 คน 

โดยเป็นบุคลากรที่มีอยู่จริงจำนวน 586 คน แบ่งตามส่วนราชการได้ดังนี้   
 

ส่วนราชการ 
พนักงานเทศบาล (คน)  ลูกจ้างประจำ (คน) พนักงานจ้าง (คน) 

(ภารกิจ/ทั่วไป) 
กรอบ ครอง ว่าง กรอบ ครอง ว่าง กรอบ ครอง ว่าง 

ปลัด/รองปลัด 4 3 1 - - - - - - 
สำนักปลัดเทศบาล 33 28 5 5 5 - 70 54 16 
สำนักคลัง 26 23 3 2 2 - 14 14 - 
สำนักช่าง 30 23 7 7 7 - 68 63 5 
กองสาธารณสขุ
และสิ่งแวดล้อม 

21 16 5 4 4 - 115 104 11 

กองยุทธศาสตร์
และงบประมาณ 

12 11 1 1 1 - 5 4 1 

สำนักการศึกษา * 21 16 5 5 - - 30 30 - 
กองสวัสดิการสังคม 12 10 2 1 1 - 5 5 - 
กองการเจ้าหน้าที ่ 12 7 5 5 - - 3 1 2 
หน่วยตรวจสอบ
ภายใน 

1 1 - - - - - - - 

รวม 172 138 34 30 20   310 275 35 
 



ห น ้ า  | 11 

 
 

 

 
 
ส่วนราชการ 

พนักงานครูโรงเรียน
(คน) 

พนักงานครูศพด. (คน) ศึกษานิเทศก์ (คน) พนักงานจ้างภารกิจ/ทั่วไป 
(คน) 

กรอบ 
 

ครอง ว่าง กรอบ ครอง ว่าง กรอบ ครอง ว่าง กรอบ ครอง ว่าง 

* สำนัก
การศึกษา  
- โรงเรียนและ
ศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็ก 

 
130 

 
129 

 
1 

 
4 

 
4 

 
- 

 
4 

 
- 

 
4 

 
23 

 
20 

 
3 

          (ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน 2564) 
 
 

การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง 
 

  การสรรหาและเลือกสรรบุคคล 
  การสรรหาบุคคลเข้ารับราชการในเทศบาลเมืองศรีสะเกษให้ใช้วิธีการสอบแข่งขันหรือการคัดเลือก                   
โดยดำเนินการในรูปคณะกรรมการและคำนึงถึงความเป็นธรรมและความเสมอภาคในโอกาสแก่บุคคลที่มีสิทธิอย่าง  
เท่าเทียมกัน  
  การสรรและเลือกสรรบุคคลเพื ่อเป็นพนักงานจ้างให้ยึดหลักสมรรถนะ ความเท่าเทียมกันในโอกาส                      
และประโยชน์ของทางราชการเป็นสำคัญด้วยกระบวนการที่ได้มาตรฐาน ยุติธรรม และโปร่งใส ตรวจสอบได้  
 
  การบรรจุและแต่งตั้ง 
  การบรรจุและแต่งตั้งให้คำนึงถึงความรู้ความสามารถ คุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่ง รวมทั้งให้พิจารณาถึง
คุณลักษณะความจำเป็นอื่นที่ต้องใช้ในการปฏิบัติงานในตำแหน่งนั้น โดยการบรรจุบุคคลและการแต่งตั้งให้ดำรง
ตำแหน่งให้บรรจุและแต่งตั้งจากผู้สอบแข่งขันได้ตามลำดับที่การข้ึนบัญชี ผู้ได้รับคัดเลือก และกรณีอ่ืนตามที่กำหนดไว้
ในกฎหมาย หรือตามประกาศหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการพนักงานเทศบาลกำหนด  
 
  โดยในปีงบประมาณ 2564 เทศบาลเมืองศรีสะเกษ ดำเนินการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งพนักงานเทศบาล 
และพนักงานจ้าง จำนวน 46 คน แบ่งเป็น 
 
 

ลำดับที ่ รายการ จำนวน (คน) หมายเหต ุ
1 รับโอน 16  
2 ย้าย  3  
3 สั่งจ้างพนักงานจ้าง 27  
 รวม 46  
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การบริหารผลการปฏิบัติงานและค่าตอบแทน 
 

1. ข้อมูลการบริหารผลการปฏิบัติงาน 
 

     พนักงานเทศบาลสามญั พนักงานครู และลกูจ้างประจำ 
 

 
ระดับผล 

การ
ประเมิน 

พนักงานเทศบาล
สามัญ 

พนักงานครู ลูกจ้างประจำ 
 

 
หมายเหตุ 

ครั้งที่ 
1/2564 

ครั้งที ่
2/2564 

ครั้งที ่
1/2564 

ครั้งที ่
2/2564 

ครั้งที่ 
1/2564 

ครั้งที ่
2/2564 

ดีเด่น 109 132 22 17 15 18  
ดีมาก 24 2 38 54 5 2  
ดี - 1 69 59 - -  
พอใช้ - 1 - 1 - -  
ต้อง
ปรับปรุง 

- - - - - -  

รวม  133 136 129 131 20 20  

 
พนักงานจ้าง 

 

ระดับผล 
การประเมิน 

ตามภารกิจ ทั่วไป หมายเหตุ 
ครั้งที ่

1/2564 
ครั้งที ่

2/2564 
ครั้งที ่

1/2564 
ครั้งที ่

2/2564 
ดีเด่น 52 63 43 58  
ดีมาก 39 45 110 101  
ดี 12 5 42 39  
พอใช้ - - 6 3  
ต้องปรับปรุง - - 5 1  

รวม  103 113 206 202  
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  2. ข้อมูลการเลื่อนขั้นเงินเดือนหรือค่าตอบแทน 
 

พนักงานเทศบาลสามัญ พนักงานครู และลกูจ้างประจำ 
 

ที ่ ประเภท ครั้งที่ 1/2564 ครั้งที่ 2/2564 หมายเหตุ 
ได้เลื่อน  ไม่ได้เลื่อน 

 
ได้เลื่อน 

 
ไม่ได้เลื่อน  

1 พนักงานเทศบาล 129 4 135 -  
2 พนักงานครู 128 1 130 -  
3 ลูกจ้างประจำ 26 - 23 -  
 รวม 283 5 288 -  

 
 

พนักงานจ้างตามภารกิจ 
 

ประเภท ปี 2564 หมายเหตุ 
ได้เลื่อน  ไม่ได้เลื่อน  

พนักงานจ้างตามภารกิจ 197 1  
รวม 197 1  
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ความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
 

เทศบาลเมืองศรีสะเกษ ได้จัดทำคู่มือแผนความก้าวหน้าในสายอาชีพ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้าง
โอกาสความก้าวหน้าให้กับพนักงานเทศบาลในหน่วยงาน ให้รับรู้ว่าการที่จะได้รับความก้าวหน้าหรือได้รับการ
เลื่อนไปดำรงตำแหน่งสำคัญในส่วนราชการนั้น จะต้องผ่านประสบการณ์การทำงานหรือรับผิดชอบ และผลิต
ผลงานอะไรบ้าง จึงจะมีคุณสมบัติในการเลื่อนไปดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้น  

โดยในปีงบประมาณ 2564 มีพนักงานเทศบาลสามัญและพนักงานครูได้ร ับการเลื ่อนระดับ               
และแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้น รวม  14 ราย ดังนี้ 

 

1. พนักงานเทศบาลสามัญ จำนวน 2 ราย 
 

ที ่ ชื่อ-สกลุ ตำแหน่ง/ระดับเดิม ระดับที่เลื่อน 
1 นางสาวจันทร์เจ้า ศรวีิลัย นักจัดการงานทั่วไปปฏิบตัิการ ชำนาญการ 
2 นายธนัช คงเกียรติจิรา นักจัดการงานทั่วไปปฏิบัติการ ชำนาญการ 
 

2. พนักงานครูเทศบาล จำนวน 12 ราย 
 

ที ่ ชื่อ-สกลุ ตำแหน่ง/วิทยฐานะเดิม วิทยฐานะท่ีเลื่อน 
1 นางนภัสนันท ์แก้วคำ ครูชำนาญการ ครูชำนาญการพิเศษ 
2 นางสาวจันทร์สุดา จงจำ ครูชำนาญการ ครูชำนาญการพิเศษ 
3 นางฐิติพร โพธิ์เงิน ครูชำนาญการ ครูชำนาญการพิเศษ 
4 นางสาวสมจัด ประทัยงาม ครูชำนาญการ ครูชำนาญการพิเศษ 
5 นางชนิดา บุญเหลี่ยม ครูชำนาญการ ครูชำนาญการพิเศษ 
6 นางชุติมา จิตสำราญ ครูชำนาญการพิเศษ ครูเชี่ยวชาญ 
7 นางสาวผุสดี โกฏิทอง ครู ครูชำนาญการ 
8 นางสาวปวีณา ผ่องราศรี ครู ครูชำนาญการ 
9 นายเดี่ยว พฤกษา ครู ครูชำนาญการ 

10 นางสาวแจ่มจำรัส นามวงษ์ ครู ครูชำนาญการ 
11 นายชนสิษฎ์ กระมล ครู ครูชำนาญการ 
12 นายเดียว พฤกษา ครู ครูชำนาญการ 
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การพัฒนาบุคลากร 
 
แผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลเมืองศรีสะเกษ พ.ศ. 2564 - 2566    
 

วิสัยทัศน์  
  บุคลากรของเทศบาลเมืองศรีสะเกษ ได้รับการพัฒนาสมรรถนะสอดคล้องกับตำแหน่งหน้าที่เป็นผู้มี
ความรู้ ความสามารถ ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักคุณธรรมและมีความสุขในการทำงาน 
 
วัตถุประสงค์ 
  เพื่อใช้เป็นแนวทางในการดำเนินการจัดการพัฒนาและฝึกอบรมบุคลากรของเทศบาลเมืองศรีสะเกษ 
 
หลักสตูรการพัฒนา 

เทศบาลเมืองศรีสะเกษกำหนดหลักสูตรการพัฒนาสำหรับบุคลากรในแต่ละตำแหน่งต้องได้รับการ
พัฒนาอย่างน้อยในหลักสูตรหนึ่งหรือหลายหลักสูตร ดังนี้  

1. หลกัสูตรความรู้พ้ืนฐานในการปฏิบตัิราชการ  
2. หลกัสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่ทีร่ับผดิชอบ  
3. หลกัสูตรความรูแ้ละทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง  
4. หลกัสูตรดา้นการบริหาร  
5. หลกัสูตรดา้นคุณธรรมและจริยธรรม  

วิธีการดำเนินการฝึกอบรม 
ในการจัดการฝึกอบรมตามรายละเอียดที่กล่าวมานั้น จะใช้วิธีการใน ๔ ลักษณะ คือ 
1. การฝึกอบรมโดยเทศบาลเมืองศรีสะเกษ ดำเนินการเองซึ่งอาจใช้วิทยากรจากภายในหรือภายนอก 
2. การส่งบุคลากรของเทศบาลไปรับการฝึกอบรมจาก กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นหรือจากความ 

ร่วมมือระหว่างกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นกับส่วนราชการอื่น 
๓. การฝึกอบรมในขณะปฏิบัติงาน   
๔. การปฐมนิเทศ ซึ่งกำหนดให้บุคลากรทุกคนของเทศบาลต้องได้รับการปฐมนิเทศก่อนการปฏิบัติงาน 

ในเรื่องเกี่ยวกับ ความรู้เกี่ยวกับเทศบาล ผู้บริหาร ระเบียบ กฎหมาย วัฒนธรรมของราชการ ข้อปฏิบัติเรื่อง
ความปลอดภัย บทบาทหน้าที่ในตำแหน่งที่ต้องรับผิดชอบ การมาทำงานและสวัสดิการ เป็นต้น 
 5. การทัศนศึกษาดูงาน   
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สรุปข้อมลูการพัฒนาบุคลากร 
ในปีงบประมาณ 2564 สถานการณ์โรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือโรคโควิด 19 ส่งผลให้

เทศบาลเมืองศรีสะเกษและหน่วยงานภาคนอกที่จัดฝึกอบรมต้องเลื่อนหรือชะลอการฝึกอบรมโครงการต่าง ๆ  
โดยในปีงบประมาณ 2564 พนักงานเทศบาลสามัญของเทศบาลเมืองศรีสะเกษมีจำนวน 49 สายงาน 

ได้รับการฝึกอบรมตามหลักสูตรที่เทศบาลกำหนด 20 สายงาน คิดเป็นร้อยละ 40.81 ดังนี้  
 

ลำดับ สายงาน  จำนวน (คน) หมายเหต ุ
1 บริหารงานทั่วไป 7  
2 บริหารงานการคลัง 8  
3 บริหารงานช่าง 4  
4 บริหารงานสาธารณสุข 1  
5 บริหารงานการศึกษา 2  
6 บริหารงานสวัสดิการสังคม 2  
7 วิชาการพัสดุ 1  
8 วิชาการเงินและบัญชี 4  
9 วิชาการคลัง 1  

10 วิชาการจัดเก็บรายได้ 1  
11 ปฏิบัติงานช่างโยธา 6  
12 วิศวกรรมโยธา 1  
13 พยาบาลวิชาชีพ 4  
14 วิชาการสาธารณสุข 4  
15 วิชาการศึกษา 2  
16 สันทนาการ 1  
17 วิเคราะห์นโยบายและแผน 1  
18 พัฒนาชุมชน 1  
19 การเจ้าหน้าที่ 3  
20 ตรวจสอบภายใน 2  

รวม 20 สายงาน จำนวน 56 คน 
 

   ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน 2564 
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องค์กรแห่งการเรียนรู้ (LEARNING ORGANIZATION)  
 

 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที ่ดี พ.ศ. 2546 
กำหนดให้ส่วนราชการมีหน้าที ่พัฒนาความรู้ในส่วนราชการ เพื่อให้มีลักษณะเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้                 
อย่างสม่ำเสมอ โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ เพื่อนำมาประยุกต์ใช้
ในการปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว และเหมาะสมต่อสถานการณ์ รวมทั้งต้องส่งเสริมและพัฒนา
ความรู้ ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์ และปรับเปลี่ยนทัศนคติของขา้ราชการ พนักงาน ในสังกัดให้เป็นบุคลากร
ที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกัน และพัฒนาความรู้ในส่วนราชการให้มีลักษณะเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้อย่างสม่ำเสมอ 

 
เทศบาลเมืองศรีสะเกษ มีการพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ผ่านการเรียนรู้ที่หลาย

หลาย โดยบุคลากรสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้หลายช่องทาง ได้แก่ 
1) เว็บไซต์เทศบาลเมืองศรีสะเกษ www.musisaket.go.th 
2) สื่อสังคมออนไลน์ ทั้งเฟซบุ๊ก และไลน์ ที่นำเสนอข้อมูลข่าวสาร 
3) ระเบียบ คู่มือ แนวทางปฏิบัติงาน  
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การรักษาจรรยาและวินัย 

   
  ประมวลจริยธรรมของข้าราชการเทศบาลเมืองศรีสะเกษ เป็นกรอบมาตรฐานทางจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่เพื่อใช้บังคับมาตรการทางจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ให้มีประสิทธิภาพและเป็นไปตามนโนยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล โดยในปีงบประมาณ 2564 เทศบาลเมืองศรีสะเกษ มีกิจกรรมที่เสริมสร้างและพัฒนา
ให้พนักงานรักษาวินัย ดังนี้ 
   1. ดำเนินการเผยแพร่ประกาศที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตและการรักษาวินัย เช่น 
    - ประกาศเทศบาลเมืองศรีสะเกษ เรื่อง ประมวลจริยธรรมของข้าราชการของเทศบาลเมือง   
ศรีสะเกษ จังหวัดศรีสะเกษ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
    -  ประกาศเทศบาลเมืองศรีสะเกษ เรื่อง ประกาศใช้แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของ
เทศบาลเมืองศรีสะเกษ 4 ป ีพ.ศ. 2561 - 2564 
    -  ประกาศเจตจำนงการบริหารงานด้วยความสุจริต ประจำปี 2564 
 2. จัดประชุมพนักงานเป็นประจำ เพื่อรับทราบ แนวทางการปฏิบัติงาน ตามนโยบายผู้บริหารเทศบาล
เมืองศรีสะเกษ เพื่อให้การปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง ตามระเบียบกฎหมาย ของเทศบาลเมืองศรีสะเกษ เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
  3. กิจกรรมแสดงเจตจำนงสุจริตใน การบริหารงาน และร่วมปฏิญาณตนเพื่อเสริมสร้างการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตในการปฏิบัติงาน ประจำปี 2564 

4. กิจกรรมการจัดการความรู้ในองค์กรกร 
  5. ส่งเสริมและพัฒนา โดยการส่งพนักงานเข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรกฎหมายระเบียบเกี่ยวกับ                       
การปฏิบัติงานต่าง ๆ เพื่อลดข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงานป้องกันการกระทำผิดวินัย  
  6. กิจกรรม 5 ส. 
  7. กิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์ต่าง ๆ 
  8. กิจกรรมเสริมสร้างขวัญและกำลังใจอื่น ๆ 
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ปัญหาอุปสรรคในการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

1. ส่วนราชการยังไม่มีการวางแผนทรัพยากรบุคคลเชิงกลยุทธ์ และไม่ให้ความสำคัญกับการวิเคราะห์
ปัญหากำลังคน 

2. ยังไม่มีแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคลที่เป็นรูปธรรม 
3. บุคลากรยังขาดทักษะด้าน IT และเนื่องด้วยสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ทำให้การ

พัฒนาบุคลากรขาดความต่อเนื่อง                    
4. กฎหมายและระเบียบด้านการบรหิารงานบุคคลมีจำนวนมากทำให้เกดิข้อจำกดัในการปฏิบตัิงาน 
 
 
 

ข้อเสนอแนะ 
 
 1. เพื่อให้การบริหารทรัพยากรบุคคลเกิดประสิทธิภาพ ควรมีการวางแผนทรัพยากรบุคคลเชิงกลยุทธ์ 
  2. เพื่อพัฒนาความสามารถส่วนบุคคลที่จะนำไปสู่การพัฒนางานและพัฒนาองค์กร และเพิ่มศักยภาพ
บุคลากรให้มีความพร้อมทั ้งในปัจจุบันและอนาคต ควรมีการจัดทำแผนพัฒนารายบุคคล ( Individual 
Development Plan : IDP) สำหรับบุคลากรทุกประเภทตำแหน่ง 
  3. การพัฒนาบุคลากรควรส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรให้เป็นผู ้เรียนรู้ตลอดชีวิต โดยการเรียนรู้              
ด้วยตนเอง รวมทั้งส่งเสริมและพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลให้กับบุคลากรทุกประเภทตำแหน่ง 
  4. ควรจัดหาระบบจัดเก็บข้อมูลด้านกฎหมาย/ระเบียบฯ เพื่อให้สามารถสืบค้นง่ายและเป็นประโยชน์
ต่อองค์กร 

 
 
 
 


