
คู่มือการแจ้งเรื่องผ่านเว็บไซต์เทศบาลเมืองศรีสะเกษ 

1. หน้าหลักเว็บไซต์เทศบาลเมอืงศรีสะเกษ 
http://www.sisakettownmunicipality.go.th/  ในหมวด OSS 

 

 

 

1.1. ในหัวข้อ “งานบริการเพ่ือประชาชน” ประกอบไปด้วย คำร้องต่างๆ, ไฟฟ้าดับ, 
เก็บขยะ, ชำระค่าขยะ, ร้องเรียนการทุจริต, เสียงตามสาย 

 

 

 

 

 

1.2. เลือกหัวข้อที่ต้องการร้อง ตัวอย่างจะเลือกเปน็หัวข้อต่างๆ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.sisakettownmunicipality.go.th/


1.3. สามารถเช็คคำร้องได้ที่เว็บเทศบาลเมืองศรีสะเกษ 
www.sisakettownmunicipality.go.th/  ในหมวด OSS 

 

 

 

 

1.4. ในหัวข้อ “ติดตามสถานะการดำเนินงาน” เลือกหมวด “สำหรับประชาชน” 

 

 

 

 

 

 

1.5. ค้นหาผ่านเบอร์มือถือที่กรอกในคำร้อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.sisakettownmunicipality.go.th/


1.6. สามารถโหลดไพล(์File) เอกสารไว้เป็นหลักฐานการแจ้งได้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.7. ผลการดำเนินงานจะถูกแจ้งผ่านสถานะ 

 

 

 

  

 


