
 
สรุปสถิติการรับเรื่องการร้องเรียนปัญหาเหตุร าคาญด้านสิ่งแวดล้อม ผ่านช่องทางต่าง ๆ  

ประจ าปีงบประมาณ 2567 

งานบริการสิ่งแวดล้อม กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม เทศบาลเมืองศรีสะเกษ  

 
ล าดับ

ที ่
ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน จ ำนวนเรื่อง 

(ครั้ง)/ปี 
หมำย
เหตุ 

1 
ศูนย์บริการแบบเบ็ดเสร็จ (One Stop Service) หรือ 
ผ่าน “เว็บไซต์ https://sisakettownmunicipality.go.th/” 

4   

2 ระบบแจ้งปัญหา (One Stop Service) ผ่าน “Line บอกเทศบาล” 141   
3 โทรศัพท์ 045-620211-4 ต่อ 153,157 หรือสายด่วน 1132 12   
4 ศูนย์ด ารงธรรมเทศบาลเมืองศรีสะเกษ 7   
5 ยื่นค าร้องด้วยตัวเอง ณ ส านักงานเทศบาลเมืองศรีสะเกษ 9   
6 ช่องทางอ่ืน ๆ 3   

รวม 176   
 

เปรียบเทียบสถิติการรับเรื่องการร้องเรียนปัญหาเหตุร าคาญด้านสิ่งแวดล้อม ผ่านช่องทางต่าง ๆ  

3 ปี ย้อนหลัง ระหว่างปีงบประมาณ 2565 ถึง ปีงบประมาณ 2567 

 


